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Abstrak 

Warung Koperasi NasDem memerlukan sekali adanya suatu sistem informasi yang menunjang 

dan memberikan pelayanan yang memuaskan bagi para customer, penjualan dan pembelian Marchandise 

Warung Koperasi NasDem yang sampai saat ini belum terkomputerisasi. Pada saat ini Warung Koperasi 

NasDem hanya melakukan penjualan di media sosial instagram, whattsap, dan juga promosi penjualan 

masih dari pelanggan satu kepelanggan lainProses transaksi penjualan dan pembelian barang yang 

berjalan pada Warung Koperasi NasDem tersebut masih   menggunakan sistem manual mulai dari 

pendataan barang, proses transaksi, hingga  pembuatan laporan sehingga ditemukan beberapa ketidak 

efektifan sistem yang telah berjalan di Warung Koperasi NasDem, sehingga memungkinkan pada saat 

proses transaksi berlangsung terjadi kesalahan dalam pencatatan, kurang akuratnya laporan yang dibuat. 

Metode Prototype adalah metode yang digunakan pada Warung Koperasi NasDem dalam sistem informasi 

penjualan berbasis website. Perancangan sistem informasi dengan metode prototype menjadi  solusi yang 

terbaik untuk memecahkan permasalahan- permasalahan yang ada pada Warung Koperasi NasDem, 

seperti memperluas wilayah promosi dan mempermudah pelanggan untuk memesan produk.dengan adnya 

pernacangan sistem informasi dengan metode prototype menjadi lebi efektif dam efisisen dari pengadaan 

barang,proses transakasi hingga pembuatan laporan di Warung Koperasi NasDem.Sistem yang 

terkomputerisasi lebih baik dari sistem yang manual agar berjalan lebih efektif dan efisien serta sistem 

penjualan.  

Kata kunci—perancangan,sistem, informasi, penjualan, pembelian 

Abstract 

 The NasDem Cooperative Warung only sells on social media Instagram, WhatsApp, and also 

sales promotions from customers to customers. The sales and purchase transaction process for goods that 

runs at the NasDem Cooperative Warung still uses a manual system starting from goods data collection, 

transaction processing, to making reports, it was discovered that several ineffective systems were running 

at the NasDem Cooperative Warung, making it possible that during the transaction process errors occurred 

in the recording, and the reports made were less accurate. The Prototype Method is the method used at the 

NasDem Cooperative Warung in a website-based sales information system. Designing an information 

system using the prototype method is the best solution to solve the problems that exist at Warung Koperasi 

NasDem, such as expanding the promotional area and making it easier for customers to order products. 

With the design of the information system using the prototype method, it becomes more effective and 

efficient in procuring goods, transaction process to making reports at the NasDem Cooperative Warung. 

A computerized system is better than a manual system so that it runs more effectively and efficiently as well 

as a sales system. 

Keywords—design, system, information, sales, purchasing 
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1. PENDAHULUAN 

roses pembelian dan penjualan merupakan salah satu industri yang memiliki dampak yang 

sangat signifikan dengan pesatnya pertumbuhan teknologi ini. Perkembangan teknologi 

informasi sangat pesat, sehingga memudahkan individu untuk menerima informasi yang 

diperoleh melalui jaringan internet. Toko online Warung Koperasi Nasdem menawarkan berbagai 

merchandise [1] NasDem, termasuk jaket, t-shirt, kemeja, goodiebag dan lanyard. 

 Toko ini didirikan oleh Organisasi Sayap Partai NasDem Jakarta dan baru-baru ini mulai 

beroperasi pada akhir tahun 2022. Sedangkan data untuk penjualan masih dicatat dalam buku[2] 

penjualan dan kemudian secara manual [3]dimasukkan ke dalam Microsoft Excel dalam sistem 

informasi penjualan dan pengadaan barang. Karena banyaknya buku dan pesanan yang harus 

dimasukkan serta banyaknya kesalahan input dan pencarian yang terjadi, prosedur pencatatan ini 

masih dipandang tidak efisien. 

Menurut [4][5][6] Social Media merupakan sekolompok aplikasi berbasiskan internet yang 

dibangun berdasarkan kerangka pikiran ideologi dan teknologi dari web 2.0, dan memungkinkan 

terciptanya sistem pertukaran informasi diantara pengguna internet. Beberapa contoh media sosial 

yang kini popular digunakan dalam menjalankan bisnis online adalah Facebook dengan fitur 

Marketplace-nya, Instagram, Youtube, Whatsapp, line, Twitter, Telegram, dalam menjalankan 

Bisnis Online, ada beberapa prinsip yang harus dipenuhi, antara lain keterbukaan (business 

practice disclosure) yaitu akan melakukan transaksi sesuai dengan yang dijanjikan. Integritas 

transaksi (transaction integrity) yaitu tagihan yang sesuai dengan transaksi juga sekaligus sebagai 

perlindungan terhadap informasi (information protection) yaitu penjagaan informasi agar tidak 

jatuh ke pihak yang tidak berkaitan dengan bisnisnya Pelaku usaha saat ini telah banyak 

bermunculan, terutama dari kalangan anak muda. Namun hanya platform media sosial Instagram 

dan Whatsapp yang dapat digunakan untuk mengakses Warung Koperasi NasDem, dan untuk 

menarik klien informasi promosi masih dari pelanggan ke pelanggan lainnya. Untuk membuat 

sistem informasi penjualan di Warung Koperasi Petani Nasdem dan untuk membantu operasional 

penjualan Warung Koperasi. 

Menurut [7] prototype dengan harapan website yang akan dibangun dapat membantu proses 

pemesanan, pelayanan, dan promosi menjadi lebih baik, pemasaran online juga dapat 

meningkatkan laporan penjualan". Penelitian lebih lanjut [8] menunjukkan bahwa "menggunakan 

metode penelitian prototype dengan sistem informasi ini dapat membantu dalam proses 

pengolahan data dan meningkatkan kinerja setiap bagian dan informasi yang dibutuhkan oleh 

setiap bagian dapat dihasilkan dengan cepat dan tepat". 

2.METODE PENELITIAN 

Metode Prototype adalah metode yang digunakan pada Warung Koperasi NasDem dalam 

sistem informasi penjualan berbasis website [9], Perangkat lunak yang disebut prototype biasanya 

digunakan untuk membuat desain suatu program. Model proses yang digunakan saat bekerja 

dengan klien untuk merancang aplikasi disebut teknik prototype. 

P 
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Gambar 1 Metode Prototype 

Teknik prototipe ini berisi banyak tahapan yang memiliki peran tersendiri selama proses 

desain perangkat lunak yang dapat dijelaskan, masing-masing langkah dijelaskan di bawah ini: 

               1) Communication 

Dimulai dengan tahap komunikasi, tahap ini berusaha untuk mengidentifikasi berbagai 

tuntutan aplikasi yang akan dirancang kemudian dengan memasukkan klien yang bersangkutan 

sehingga selama proses desain mereka dapat memberikan hasil yang sesuai sesuai dengan 

keinginan pelanggan yang bersangkutan. 

2) Quick Plan 

Berdasarkan informasi yang dikumpulkan selama tahap komunikasi, perancang perangkat 

lunak akan dengan cepat merencanakan sesuai dengan keinginan pengguna pada tahap ini dengan 

membuat desain antarmuka yang diperlukan dan memenuhi persyaratan pendukung yang 

diperlukan. 

3) Modeling Quick Design 

Untuk mengekspresikan kebutuhan klien berdasarkan analisis sebelumnya, tim desain 

sekarang akan membuat model desain UML atau pemodelan lain yang diperlukan dengan waktu 

desain yang efektif. 

4) Construction of Prototype 

Pada tahap ini perancang akan mulai mengembangkan perangkat lunak berdasarkan data 

yang telah dikumpulkan. Proses pengembangan ini lebih berkonsentrasi pada fitur inti perangkat 

lunak dengan tujuan memungkinkan perancang untuk dengan cepat menerima umpan balik klien 

selama proses selanjutnya. 

5) Deployment Delivery & Feedback 

Pada langkah ini, prototipe akan dikirim ke pelanggan untuk umpan balik tentang kinerjanya. 

Komentar klien akan digunakan sebagai titik awal untuk meningkatkan prototipe sehingga 

memenuhi persyaratan klien. 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1. Tampilan User 

3.1.1.  Rancangan Tampilan Login 

Gambar 2 merupakan rancangan dari halaman login. Informasi yang dimasukkan ke dalam 

laman ini dapat berupa nomor telepon yang terhubung dengan Whatsapp ataupun menggunakan 

akun facebook dan gmail. Hal ini akan memberikan kemudahan pada user, bagaimana mekanisme 

login yang akan digunakan. 
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Gambar 2 Rancangan Tampilan Login 

3.1.2.  Rancangan Tampilan Beranda 

Tampilan beranda merupakan tampilan yang pertama kali disajikan, setelah 

berhasil login seperti dapat dilihat pada Gambar 3. 

 
Gambar 3. Rancangan Tampilan Beranda 

3.1.3  Rancangan Tampilan Produk Best Seller 

Pada laman web juga disajikan tampilan produk best seller yang mengindikasikan bahwa 

beberapa produk merupakan item yang banyak terjual, seperti dapat dilihat pada Gambar 4. 

 

Gambar 4 Rancangan Tampilan Produk Best Seller 
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3. 1.4  Rancangan Tampilan Detail Produk 

Selanjutnya dalam aplikasi juga disajikan tampilan detail produk seperti yang disajikan 

pada Gambar 5. Laman ini digunakan untuk melihat lebih detail informasi dari produk yang 

terpilih, seperti informasi harga, ukuran, dan informasi penting lainnya. 

 

Gambar 5 Rancangan Tampilan Detail Produk 

3.1.5. Rancangan Tampilan Keranjang 

Setelah beberapa item produk sudah dipilih, maka akan dimasukkan ke dalam keranjang 

belanja seperti dapat dilihat pada Gambar 6. Pada laman ini ditampilkan jumlah item barang, 

harga yang harus dibayarkan, dan fitur checkout untuk keluar melakukan tahapan berikutnya. 

 
Gambar 6 Rancangan Tampilan Keranjang 

3.1.6. Rancangan Tampilan Checkout 

Laman checkout seperti Gambar 7 memperlihatkan detail produk yang akan dibeli dan 

jumlah pembayaran yang harus dilakukan. Jika user yakin dengan informasi yang ditampilkan, 

maka cukup melakukan klik tombol checkout. Sehingga akan dibawa ke dalam menu 

pembayaran. 



                 ISSN: 1978-1520 

Teknika Vol. 18, No. 1, Periode Bulan Januari – Juni, Tahun 2024: 35 – 45  

40 

 
Gambar 7 Rancangan Tampilan Checkout 

3.1.7. Rancangan Tampilan Metode Pembayaran 

Menu pembayaran seperti diperlihatkan pada Gambar 8 memberikan beberapa pilihan 

mekanisme bayar yang dapat dipilih oleh user. 

 

Gambar 8 Rancangan Tampilan Metode Pembayaran 

3. 2. Tampilan Admin 

3.2.1. Rancangan Tampilan Login 

Seperti pada layanan menu user, pada halaman admin juga disajikan fitur login untuk 

melakukan verifikasi user yang dapat menggunakan aplikasi seperti dapat dilihat pada Gambar 9. 

 

Gambar 9  Rancangan Tampilan Login 
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3.2.2. Rancangan Tampilan Best Seller 

Gambar 10 memperlihatkan tampilan best seller yang menampilkan daftar produk yang 

sering dibeli oleh customer. Melalui laman ini, maka akan memudahkan dalam pemenuhan stok 

barang untuk memenuhi ketersediaan produk. 

 
 

Gambar 10 Rancangan Tampilan Best Seller 

3.2.3. Rancangan Tampilan Produk 
Laman seperti Gambar 11 merpakan rancangan tampilan produk yang sudah tersipan 

dalam database. Melalui laman ini admin dapat dengan mudah melakukan penambahan, 

perbaikan, dan penghapusan data produk. 

 
 

           Gambar 11 Rancangan Tampilan Produk 

3.2.4. Rancangan Tampilan New Order 
Pada sistem juga disediakan layanan order untuk menampilkan informasi order produk 

yang dilakukan seperti pada Gambar 12. 

 

          Gambar 12  Rancangan Tampilan New Order 
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3.2.5. Rancangan Tampilan Transaksi 
Gambar 13 memperlihatkan tampilan dari transaksi yang telah dilakukan oleh customer. 

Informasi ini akan memudahkan dalam memantau setiap pembelian yang dilakukan dan proses 

lanjutan yang akan dilakukan. 

 

          Gambar 13 Rancangan Tampilan Transaksi 

3.2.6. Rancangan Tampilan Customer 
Informasi tentang customer juga disediakan untuk memudahkan dalam memantau 

customer yang telah tersimpan dalam database seperti dapat dilihat pada Gambar 14. 

 

Gambar 14 Rancangan Tampilan Customer 

3.2.7  Rancangan Tampilan Cetak Laporan 

Untuk memudahkan dalam proses laporan kepada manajemen disediakan laporan yang 

dapat dicetak, seperti dapat dilihat pada Gambar 15. 

 

           Gambar 15  Rancangan Tampilan Cetak Laporan 
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3.3. Pengujian Rancangan Antarmuka 

     Pengujian antarmuka dilakukan oleh anggota koperasi Warung Koperasi NasDem sebagai 

Admin dan Customer. Ada dua jenis pengujian antarmuka misalnya pengujian front-end dan 

pengujian back-end. 

3.3.1. front-end 

Pengujian front-end dilakukan oleh calon user. Beberapa anggota koperasi WarKop (Warung 

Koperasi) berpartisipasi dalam pengujian ini. Hasil penelitian ditunjukkan pada Tabel 1. 

Tabel 1  Hasil pengujian antarmuka front-end 

 

 
 

3.3.2. back-end 

Pengujian back-end dilakukan oleh calon user. Beberapa anggota koperasi WarKop 

(Warung Koperasi) berpartisipasi dalam pengujian ini. Hasil penelitian ditunjukkan pada Tabel 

2. 

Tabel 2  Hasil pengujian antarmuka back-end 

 

 
 

4. KESIMPULAN 

1. Pada WarKop ( Warung Koperasi ) NasDem, kehadiran sistem informasi jual beli yang 

sudah terkomputerisasi dapat meningkatkan efektivitas, efisiensi layanan, dan kinerja 

terutama dalam pengolahan data untuk mengurangi terjadinya kesalahan serta informasi 

yang disajikan secara detail dapat meningkatkan kepuasan pelanggan. 

2. Menggunakan aplikasi komputer berbasis website pada  WarKop (Warung Koperasi) 

NasDem yang dimana sistem untuk menjual dan membeli produk Memfasilitasi 

pelaksanaan laporan transaksi penjualan dan pesanan. 
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3. Ketersediaan sistem jual beli berbasis website dinilai sangat efektif di era digital saat ini 

karena memudahkan pelanggan.  

5. SARAN 

1. Pada program usulan di sistem penjualan dan pembelian yang berbasis website mungkin 

perlu menambahkan menu voucher atau diskon. 

2. Pada halaman pembayaran, Metode pembayaran harus Menambahkan e-wallet ke opsi 

pembayaran untuk meningkatkan kenyamanan dan Memudahkan proses pembayaran 

pelanggan. 

3. Penulis ingin membuat sistem berbasis web untuk informasi penjualan dan pembelian             

yang akan membantu pembaca dan WarKop (Warung Koperasi) NasDem. Dengan             

melalui pengetahuan dan kemajuan teknologi, penulis akan mengembangkan kekurangan            

dalam arsitektur sistem informasi 
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